Comment payer mes factures par prélevement
automatique?

Il est possible de payer ses factures de cantine et périscolaire par prélévement automatique
Pourquoi choisir ce mode de réglement ?
Il est plus pratique. Vous n’avez plus besoin de penser a régler votre facture chaque mois.

Il est modulable, vous pouvez l'arréter a tout moment, en envoyant un simple mail a
direction.perisco@mairie-lentilly.fr.

En cas d’erreur sur la facture, la régularisation interviendra dans les meilleurs délais.

A tout changement de coordonnées bancaires, il conviendra d’adresser au service périscolaire un
nouveau mandat de prélevement SEPA, avec le nouveau RIB.

Comment mettre en place ce moyen de reglement ?

C’est simple, il suffit de remplir 'autorisation de prélévement, de joindre un relevé d’identité
bancaire (RIB), et de déposer le tout sur votre portail famille

Nous vous expliqguons comment le faire ! Veuillez suivre les étapes suivantes :
Connectez-vous au portail famille avec vos identifiants :

https://www.espace-citoyens.net/lentilly/espace-citoyens/CompteCitoyen
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Mot de passe Py o CEEEZ votre dossier administratif et INSCRIVEZ vos enfants & Ia restauration scolaire et & I'accueil
périscolaire
. " « RESERVEZ et PAYEZ |a restauration scolaire et I'accueil périscolaire ]5
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Cet espace vous permettra également de -

"‘ JE N'A| pAS D(ESPA(E o Consulter les tarifs des services

o Signaler une absence pour maladie

Créez votre espace personnel qui vous o Signaler un changement de situation
donnera accés au tableau de bord de vos o Suivre 'état de traitement de vos demandes et consulter votre historique
demandes existantes, 4 votre espace de o Transmetire vos piéces justificatives

stockage sécurisé et & d'autres
fonctionnalités facilitant votre relation avec la
mairie Nos services sont & votre dispositien pour tout renseignement

Créer mon espace perisco@mairie-lentilly.fr
restosco@mairie-lentilly. ir

Avec mon espace, L'équipe municipale

jeme facilite (o ville !
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Rendez-vous dans la rubrique « Mes factures »
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https://www.espace-citoyens.net/lentilly/espace-citoyens/CompteCitoyen
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Cliquez sur le bouton « Mes factures » ensuite sur « MES PRELEVEMENTS »
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Puis sur la dalle « Adhérer au prélevement ».
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La page suivante s’affiche :

| ANNULER LA DEMARCHE |

Adhérent

Nom
Identifiant Créancier SEFA

Adresse

RUM
*IBAN

Bangue

BIC (Code SWIFT)

o Imprimez et signez-le

Cacher

Téidchargement du mandat _

PIECES A FOURNIR

ALLER A L'ETAPE 2>

ADHERENT AU MANDAT

CREANCIER

Commune de Lentilly - Pdle Enfance

MANDAT

Pour fransmetire le mandat signé a votre demande,
o Téléchargez le mandat en cliquant sur le bouton ci-dessous,

o MNumérisez le mandat signé et joignez-le 4 votre demande
Vous pourrez ensuite valider le dépdt de votre demande.

Remplissez ce formulaire en renseignant vos coordonnées bancaires puis cliquez sur le bouton

« Téléchargement du mandat ».

Vous obtiendrez ainsi votre mandat pré rempli avec vos données et coordonnées bancaires.

Imprimez-le et signez-le !

Numeérisez le document signé et joignez-le avec votre RIB (voir page suivante) puis validez.

U

AJOUTER LA PIECE A
FOURNIR

U

AJOUTER LA PIECE A
FOURNIR

T

= fandst de prélévement SEPA

ALLER A L'ETAPE 2 >
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Votre demande sera prise en compte par le service Périscolaire. Dés qu’elle sera validée vous
recevrez un message de confirmation.

Félicitations ! Vos factures pourront désormais étre payees
par préelevements automatique !

Toutes vos factures regues aprés la date de validation de votre demande seront payées par
prélévement automatique (autour du 12 du mois en cours).
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